JORNADA DE PRESENTACION DEL
NUEVO MODELO DE EVALUACION DE
LA ACTIVIDAD DOCENTE DEL
PROFESORADO DE LA UPCT

Cartagena, 22 de enero de 2009

Antonio Mufioz Franco
Servicio de Gestion de la Calidad — Universidad Politécnica de Cartagena
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Calidad




Procedimiento de evaluacion de la
actividad docente

* Agente activador: SGC

Primeras acciones:

« Listado de profesores que deben ser evaluados.
« Seleccion de miembros de la Comision de Evaluacion.

‘%[
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Procedimiento de evaluacion de la
actividad docente

e Profesores evaluados:

Evaluacion trienal de;

-Todos aquellos profesores que tengan una dedicacion docente
minima de cinco creditos anuales en asignaturas con al menos 5
matriculados.

Al listado anterior se uniran:

-Profesores con calificacion inferior a dos en las encuestas de
evaluacion de la actividad docente del curso anterior.

-Profesores con calificacion “desfavorable” obtenida en el curso
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Procedimiento de evaluacion de la
actividad docente

* Periodo piloto de implantacion. Profesores
evaluados:

« 12 profesores voluntarios (segundo cuatrimestre 2008-09).
o 24 profesores voluntarios (2009-10).
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Procedimiento de evaluacion de la
actividad docente

Comision de Evaluacion:

Diez profesores evaluadores.

Dos alumnos.

Evaluador externo.

Vicerrector de Profesorado y Docencia.
Vicerrector de Convergencia y Calidad.
Responsable del Servicio de Gestion de Calidad.

dlocenpige )0




Procedimiento de evaluacion de la
actividad docente

e Comision Permanente:

* Vicerrector de Profesorado y Docencia.
* Vicerrector de Convergencia y Calidad.
 Responsable del Servicio de Gestion de Calidad.
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Procedimiento de evaluacion de la
actividad docente

e Comision de Evaluacion. Criterios de seleccion.

Profesores voluntarios con:

e Grado de reconocimiento de “excelencia”.

o Calificaciones superiores a 4 en las encuestas cumplimentadas por
los alumnos (Unico criterio durante el periodo piloto de
implantacion).

Cada 3 cursos renovacion del 50 % de los miembros, como maximo.
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Procedimiento de evaluacion de la
actividad docente

Flujo de informacion inicial:

SGC Destinatario final
Listado de
profesores que se > Profesores
evallan
Informacion Responsables
Datos ’ académicos
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Procedimiento de evaluacion de la
actividad docente

Flujo de informacidn procesada:

Alumnos Profesores Resp. acad. SGC

Auto-informes > — X
uto-info D-OS/SI_ER\

= / CODIEICADO
Informes

B
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Procedimiento de evaluacion de la
actividad docente

N

=/ 10
Dossier COMISION DE /§7
codificado EVALUACION —__

Informe institucional
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Procedimiento de evaluacion de la
actividad docente

e Cronologia de los procesos:

Septiembre:
» Seleccion de profesores.

Octubre:

« Comunicacion a los interesados y responsables académicos. Papel
logistico y asesor del SGC.

Octubre-diciembre:
e Seleccidon de miembros de la Comisidn de Evaluacion.
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Procedimiento de evaluacion de la
actividad docente

e Cronologia de procesos (octubre-junio):

SGC Destinatario

Profesor evaluado

Datos de cada

expediente individual \
Responsables académicos
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Procedimiento de evaluacion de la
actividad docente

L]

* Cronologia de procesos (diciembre y junio): \A

Alumnos SGC
Encue_stas » Informes de evaluacion
cumplimentadas

— \
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Procedimiento de evaluacion de la
actividad docente

* Cronologia de procesos (enero-junio):

Profesores Responsables
académicos

v

Auto-informes
SGC

v

_r Informes
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Procedimiento de evaluacion de la
actividad docente

Ly e,
] 5

L
|

« Cronologia de procesos (julio-septiembre): Jk
SGC

Auto-informes

Informes de responsables \
académicos \ N
d Comisién de
= Eval 16
Informes de encuestas de " =\ valuacion

alumnos

Dossier codificado

Datos individuales de cada /

expediente
deocentia IR EIN



Procedimiento de evaluacion de la
actividad docente

e Cronologia de procesos:

COMISION DE EVALUACION

 Reuniones para valorar los expedientes. Julio/Septiembre/Octubre
 Emision de los informes de evaluacion. Noviembre
« Emision del informe institucional. Diciembre
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Procedimiento de evaluacion de la
actividad docente

« Cronologia de procesos. Reclamaciones: . ‘
Jf

 Plazo de alegaciones: 10 dias desde la publicacion de los informes
(noviembre).

 Plazo de la Comision para resolver: 30 dias.
* Instancia superior para perseverar en la reclamacion: Rector

 Plazo del Rector para resolver: 3 meses.
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Procedimiento de evaluacion de la
actividad docente

e Cronologia de procesos:

e Disolucion de la Comision de Evaluacion: diciembre-enero

S~

L —

« Custodia de los expediente: Servicio de Gestion de la Calidad.
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Publicidad de los resultados

e Dos niveles de informacion:

Informe individual de cada profesor. |

 Resultados globales:
— Informe de Evaluacion Institucional.

— Datos por Departamentos y Centros. ;_ =
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Publicidad de los resultados

Distribucion de la informacion:

e Profesores:

e Acceso restringido a sus informes en la web (podran hacerlos publicos: REPA).
* Resultados globales.

« Responsables académicos:

» Acceso a los informes individuales de profesores adscritos.
* Resultados globales.

e Comunidad universitaria;

* Resultados globales.
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Consecuencias de la evaluacion de
la actividad docente

e Informes de evaluacion individuales:

<)/ MUY FAVORABLE

b
a FAVORABLE
DESFAVORABLE
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Consecuencias de la evaluacion de
la actividad docente: grados de
reconocimiento

e Excelencia:

« 3 evaluaciones seguidas con calificacion de “muy favorable”, 6 4 de
las Ultimas 5 (ninguna “desfavorable”).

e Calidad:

« 2 evaluaciones seguidas con calificacion de “muy favorable”, 6 3 de
las ultimas 5 (ninguna “desfavorable™).

e Merito:
« Calificacion de “muy favorable” en la ultima evaluacion y “favorable”
en las 2 anteriores.
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Consecuencias de la evaluacion de
la actividad docente: grados de

reconocimiento

Mientras no puedan aplicarse los criterios anteriores

e EXxcelencia:

« Calificacion de “muy favorable” y media superior a 4,5 puntos en las
encuestas de evaluacion durante 2 afos consecutivos.

 Calidad:

» Calificacion de “muy favorable” y media superior a 4 puntos en las
encuestas de evaluacion durante 2 afos consecutivos.

e Meérito:
« Calificacion de “muy favorable” y media superior a 3,5 puntos en las
encuestas de evaluacion durante 2 aflos consecutivos.
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Consecuencias de la evaluacion de
la actividad docente: grados de

reconocimiento

Consideracion de los grados de reconocimiento:

 Premios a la excelencia.

« Complementos econdmicos que pudieran establecerse.

« Factor limitante para la obtencion del afio sabatico.

* Influencia en el reparto del presupuesto entre los departamentos.

» Criterio utilizado en cualquier otra valoracion que pudiera
establecerse de acuerdo a la politica econdmica, de promocion o de
otro tipo de la UPCT.
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Tratamiento de expedientes con
calificacion “desfavorable”

« Consecuencias para el profesor:

« Evaluacion al curso siguiente.

* Presentacion de un plan de mejora:
— Breve informe aportando su vision acerca de la calificacion obtenida.

— Plan de mejora especifico: 20 horas de formacién en metodologias
educativas.

Profesor ——» Com. Calidad —» SGC —» Com. Evaluacion
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Tratamiento de expedientes con
calificacion “desfavorable”

 Principios del plan de mejora:

Autonomia profesor Oferta formativa

(N (N
3 ®
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Tratamiento de expedientes con
calificacion “desfavorable”

e Consecuencias para el SGC:

* Inclusion en la lista de profesores evaluados del curso siguiente.
« Difundir oferta formativa en metodologia educativas de la UPCT.

* Aprobacion del plan de mejora propuesto:
— Formacion en metodologia educativas, externa e interna.
— Reflexion critica del profesor.
— Otras acciones de mejora propuestas por el candidato.

e Seguimiento cuatrimestral del plan de mejora.
« Certificacion final del cumplimiento del plan previsto.
 Traslado del expediente a la Comision de Evaluacion.
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Tratamiento de expedientes con
calificacion “desfavorable”

Consecuencias de una segunda calificacion
“desfavorable’:

Valoracion previa del expediente por parte de la Comision
Permanente.

Mayor exigencia en el nuevo plan de mejora.
Adopcion de medidas excepcionales de recogida de datos.
Repercusiones economicas.
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Documentos destacados del
modelo

e Encuesta: cambios significativos.

 Escala de valoracion de 6 niveles: 0-5 (CD, MD, D, A, MA, CA).

 NuUumero de preguntas: 20

* Valoracion de las tres dimensiones: planificacion, desarrollo y
resultados.

o
4974
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Documentos destacados del
modelo
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Documentos destacados del

modelo

La informacion sobre la actividad docente esta disponible y ha sido
expuesta con claridad por el profesor.

Hay relacion clara entre las actividades planificadas en la guia
docente y los objetivos de la asignatura.

Existe una adecuada relacion entre la teoria impartida y las
practicas de la asignatura, en caso de darse.

El contenido teorico y practico guarda relacion con el reparto de
creditos de la asignatura.

El profesor parece dominar la asignatura que imparte.
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Documentos destacados del
modelo

/
Preguntas de la nueva encuesta (ll): Q;’;j/\
\¢

El profesor prepara bien las actividades del aula y practicas
exteriores.

El profesor explica con claridad.

El profesor favorece la motivacion del alumno por los contenidos y
actividades practicas.

El profesor proporciona orientacion para el autoaprendizaje del
alumno.

El profesor resuelve dudas, tanto en el aula como en las tutorias.
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Documentos destacados del

modelo
<7(é/
Preguntas de la nueva encuesta (ll1): A/Qé/\
X

El profesor esta disponible en su horario de tutorias.
La ayuda recibida del profesor es eficaz para mi aprendizaje.
La comunicacion con el profesor es buena.

El profesor utiliza adecuadamente los recursos didacticos para el
aprendizaje (aula virtual, audiovisuales, laboratorios...).

La bibliografia recomendada ha resultado util para el aprendizaje.
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Documentos destacados del
modelo

o

Preguntas de la nueva encuesta (IV): Q;’@é\
\¢

El profesor promueve la participacion e iniciativa individual o en
grupo de los alumnos.

Los contenidos de los exdmenes y trabajos se corresponden con los
contenidos y actividades desarrolladas.

El profesor aplica los criterios de evaluacion conforme a lo
anticipado en la guia docente de la asignatura.

El aprendizaje conseguido por el alumno es satisfactorio.

En general, el profesor ha llevado a cabo satisfactoriamente su
labor docente.

dlocenpige )0



Palabras clave de la encuesta

* Motivacion

e Orientacion

e Auto-aprendizaje
o Participacion

e [nformacion

e Adecuacion
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Documentos destacados del
modelo

* Informe de los responsables académicos:

* Valoracion de cada una de las dimensiones. Aspectos tales como:

 Coordinacion de la actividades docentes.
« Adecuacion a las directrices del centro o departamento.
* Incidencias detectadas en el desarrollo de docencia.
 Resultados académicos de los estudiantes.

e Satisfaccion de los alumnos.
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PLAMIFICACION DE LA EHSERONZA

“alore las actividades de planificacion que realiza el profesor, considerando
aspectos tales como:
» L3 coordinazidn con otras adtividades docertes (paticpacin en
comisiones wreuniones decoordinacion de las actividades docentes),
= La adecuacion de las propuestas docertes del profesor a las directrices
del depatamento o centro.
= B cumplimiente de loz plazos establecides para 1a entrega de las
planificaciomnes.

Tl INADBECLUAD RS
POCO ADECUADAS
AOECUADAS

MUY ADECUADAS

Obsenaciones:

Documentos destacados del

modelo

DESARROLLO DELA ENSERAHZL
“alore &l desamolle de las actividades docerte que realza el profeso
considerando aspectos tales como:
»  Incidencias datectadas en el desamallo de |a docencia tednica, practica
de tuonas, a3 como en &l desamole del proceso de evaluacion.
»  Felictaciones, reconocimiertos o vabr@ciones mertonas sobre ¢
desamollo de B docencia.
WAL INAOBEC U A0 A
POCO ADECUADAS

ADECUADAS

MUY ADECLLADAS

Obsenaciones:

RESULTADOS
walore los resultades obtenidos por los estudiantes en las adtividades docentes
realizadas por &l profesor, coresiderando aspectos tales como:
=  Resutados académicos obtenidos por los estudiartes (tasa de
presentados, estudiantes que no han superado B matera, pomentaje da
aprobados, notables o sobresalienes, ae.)

o Satisfaceidn de los estudiartes con relazion a la adtividad docente.
Considera lo resultados de encuestas o pmeedimiertos similames.

MUY INSATISFACTORIOS

POCO SATISFACTORIOS

SATISFACTORIOS

Ml SATISFACTORIOS

Ob=zenaciones:
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Documentos destacados del
modelo

-
Auto-informe: &

Valoracion critica de cada una de las dimensiones por parte del
profesor: aspectos destacados y mejorables.

Tres modalidades:

— Version iniciacion. Profesores con hasta 5 afios de antigliedad.

— Version consolidacion. Profesores con experiencia docente entre 6 y 15
anos.

— Versioén senior. Profesores con mas de 15 afios de experiencia docente.
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Documentos destacados del
modelo

e Auto-informe: diferencias entre las modalidades.

Aspectos mas Reflexiones mas
concretos complejas

Iniciacion Consolidacioén Senior
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Documentos destacados del
modelo

DATOS RELATIVOS AL FROFESOR % 50U ACTIVIDAD DOCENTE bspectos 3 MEJORAR en cada una de las dmensiones de evaluad dn
APELLIDGS, NOMERE HIF
PERKIDG BJ ETO 0 E EVALY ACKIN (it ur IHerial: e oo, Plarificaci dnde |2 actividad docerte
A ey s vy
1. Grada
Z. Posgrado

Dezamaollo de |3 ensefarza

SIMTESIS VoL ORATIVA
Bzpectos 3 DESTACAR en cada una de las dmensiones de evaluaci dn

Flarificacidnde |2 actividad docente

Resutados obteridos por los estudiartes, formacian dd profesor
i nnovaEcion

Dezamollo de |2 ensefarea

Resutados cbteridos por los estudantes, formacién del profescr e NECEIl:.lEdED demandas de forrmacion !'ea_llzadag,ep su caso, por el profesor
J (@ corsiderar por los resporsables académicos ylos drganes encargados de |3
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Documentos destacados del
modelo

Formato libre:

« Datos de identificacion.
e Valoracion global del profesor.

« Valoracion individual y recomendaciones para cada dimension,
teniendo en cuenta los criterios de evaluacion: adecuacion,
satisfaccion, eficiencia y orientacion a la innovacion.

e (Observaciones.
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Documentos destacados del

modelo
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10- Res WMk olvte nlckog s e tu hdkacones 3 I Fango 1-1
1 - Sathtaccion e 1o s ntados olte ikl 3 1 Fango 1-4
1Z-Camblos 2obie | phfcackdezancl &k &
actldac decs i [ Fango 1-1
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Documentos destacados del
modelo

INFORME DE EVALUACION DE LA ACTIWIDAD DOCENTE

DATOS RELATIVOS AL PROFESOR Y SUACTIVIDAD DOCENTE
AFPELLIDOS, HOMBRE

FERIODO OBJETO DE EVALUACION

Valoracion v recomendaciones de las dimensiones

Planificacion de la actividad docente

Desamolle de la actividad docente

Resultados de la actividad docente

Observaciones:

|
CALIFICACION GLOBAL: Muy favoerable
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Documentos destacados del
modelo

e Informe de evaluacion institucional:

Formato libre. Incluira datos como:

 Balance estadistico del proceso de evaluacion.

* Intensidad de las deficiencias detectadas.

* Valoraciones sobre las dimensiones del modelo.

« Recomendaciones para los responsables academicos.
e Observaciones.
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Ciclo del proceso de evaluacion de
la actividad docente del
profesorado

RECOGIDA DE
INFORMACION
(TRES FUENTES)

1 L

RETROALIMENTACION
DEL SISTEMA: ORIENTACION
POLITICAS DE
PROFESORADO

INFORME PROFESOR
(CALIFICACION)

INFORME INSTITUCIONAL
DE LA COMISION
DE EVALUACION
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