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Introduccion

Debido a la situacion que estamos viviendo a causa del
COVID-19, la UPCT ha suspendido toda actividad académica
presencial. Desde la organizacion de SOLVERS Community se
ha tomado en cuenta dicha situacion y se ha replanteado toda
la actividad formativa.

Cambio de modalidad

La formacion de SOLVERS deja de ser presencial a ser total-
mente online a través de la aplicacion Microsoft Teams. Con
dicha aplicacion, los participantes pueden conectarse a una
sala con el ponente para ver la ponencia y participar. Los
ponentes han trabajado desde el inicio de esta situacion en
adaptarse a esta modalidad educativa.

Las conferencias van a ser grabadas para que los alumnos
puedan revisar, posteriormente, la formacion impartida. Estas
grabaciones se almacenaran en los servidores de la UPCT y
estaran disponible en el Aula Virtual Unicamente para los
participantes de esta edicion de SOLVERS.

Ponentesy mentores

Los ponentes y mentores son los mismos que estaban previs-
tos. Proximamente se comunicara a cada equipo qué mentor
disponey el procedimiento a seguir
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Médulo Fecha

0 Lunes, 9 de marzo Bienvenida y presentacion

< SOLVERS
CEMMUNITY

C(i+EMP)

Debido a la situacion se ha tenido que modificar el cronograma, de modo que se realizaran

los talleres los lunes, martes y miércoles a partir del proximo 20 de abril, manteniendo el

horario de 16:00 a 19:00 aproximadamente. De este modo el fin del programa SOLVERS se
mantiene en la fecha prevista del 3 de junio.
A continuacion se encuentra la tabla con el nuevo cronograma.
El horario se mantiene de 16:00 a 19:00.
Titulo Ponentes Empresa Web

Alberto Jesus Garcia Garciay
Mario Rosique Blasco

1 IDEACION
1.1 Lunes, 20 de abril Creatividad. Generary potenciar ideas. Carmen Garrido Ferrer Influye Coaching & Desarrollo  http://www.influye.es/
1.2 Martes, 21 de abril Design Thinking Juan Martinez Plan Presto https://www.planpresto.com/

1.3 Miércoles, 22 de abril Sesién de Dindmicas de Grupo y cohesiéon Javier Soto Improv & Grow Up

14 Lunes, 27 de abril

1.5 Martes, 28 de abril Peer to Peer Review (M1)

https://www javisoto.net/impr

ovgrowup/

Lean Startup I. Validando la propuesta de valor en el
P [P Marian Ferrer Martinez Take off

mercado

Alberto Jesus Garcia Garcia y

Mario Rosique Blasco

VALIDACION

https://www.aceleradoracome
rcial.com/

|

https://www.aceleradoracome

21 Miércoles, 29 de abril Lean Startup II. Validando la propuestas. Entrevistas.  Marian Ferrer Martinez Take off

rcial.com/

22 Lunes, 4 de mayo Prototipado Juan Martinez Plan Presto

23  Martes, 5de mayo

24 Miércoles, 6 de mayo Peer to Peer Review (M2)

https://www.planpresto.com/

Métricas: Convertir las entrevistas en informacion de
valor

Alberto Jesus Garcia Garciay
Mario Rosique Blasco

MODELIZACION

David Lépez Intelia https://inteliatec.com/

‘

31 Lunes, 11 de mayo Elevator Pitch Javier Medina Social Revolution https://socialrevolution.es/

32 Martes, 12 de mayo

Wordpress. Creando la pagina de la startup. Plantillas,

X Alberto JesUs Garcia Garcia
woocommerce y plugins

33 Miércoles, 13 de mayo Definicién de canales de venta y gestién automatica Antonio J. Martinez Espinosa  XYZE https://www.xyze.es/
34  Lunes, 18 de mayo Primeras ventas para emprendedores Javier Loépez Jordan Bacofis https://bacofis.es/

3.5 Martes, 19 de mayo Peer to Peer Review (M3)

Alberto Jesus Garcia Garcia y
Mario Rosique Blasco

4  FORMALIZACION

4.1 Miércoles, 20 de mayo Primeros pasos legales de la startup Jesus Daniel Bernadic Sdnchez Menslex Abogados https://menslexabogados.es/
42  Lunes, 25 de mayo Taller de RRSS y marketing online Javier Medina Social Revolution https://socialrevolution.es/
43  Martes, 26 de mayo Iniciacién a la edicién de videos para RRSS Alberto Jesus Garcia Garcia
Alberto Jesus Garcia Garcia
44  Miércoles, 27 de mayo Peer to Peer Review (M4) . J ) y
Mario Rosique Blasco
5 Miércoles, 3 de junio Presentacion de proyectos ante el tribunal
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0.Bienvenida y presentacion

Fecha: lunes, 9 de marzo de 2020

Docente: Mario Rosique y Alberto Garcia

Objetivo: Esta sesion es una introduccion al programa SOLVERS. Se trata
de explicar qué es, cdmo han sido las dos ediciones anteriores
y las diferencias con esta nueva edicion. También se comentan
los requisitos de los proyectos y cual va a ser la metodologia de
trabajo. Una vez explicado esto, se cede el turno de palabra a
los promotores de los proyectos, los cuales tienen que realizar
un pitch a modo de presentacién y para explicar sus proyectos.

1.1.Creatividad y generacion de ideas

Fecha: lunes, 20 de abril de 2020
Docente: Carmen Garrido
Objetivo: Ejercitar las capacidades creativas de los participantes. También
se trabajan los requisitos para desarrollar la capacidad creativa
del individuo. Analisis de las caracteristicas de la creatividad:
flexibilidad, fluidez y creatividad.

1.2.Design Thinking

Fecha: martes, 21 de abril de 2020

Docente: Juan Martinez

Objetivo: Explicaciony practica con algunas de las técnicas que se aplican
en las empresas actualmente con el Design Thinking. Esta
técnica busca crear nuevas ideas que sirvan para generar
nuevas soluciones a problemas que son ajenos al trabajo habi-
tual (Ilamados procesos). Explicacion de las etapas del proceso
creativo y como, teniendo en cuenta éstos, se pueden generar
herramientas para encauzar las ideas en la direccion correcta.
Especificar adecuadamente la situacidén problematica mediante
formulas de oraciones, exploracion de informacion donde se
define el perfil de usuario o cliente con el que se va a trabajar,
etc.
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1.3.Improv & Grow Up

Fecha: miércoles, 22 de abril de 2020

Docente: Javi Soto

Objetivo: Potenciar la flexibilidad y mejorar la agilidad de las personas en
entornos cambiantes y desafiantes. Se busca trabajar las com-
petencias relacionadas con el saber sery el saber estar.
Mediante técnicas y herramientas de la improvisacion, se forta-
leceran esas competencias y actitudes en un taller motivador,
divertido e ilusionante.

1.4.Lean Startup 1: Validando la propuesta

de valor en el mercado

Fecha: lunes, 27 de abril de 2020

Docente: Marian Ferrer

Objetivo: El primero de los talleres de Lean Startup pretende explicar
como disefiar una estrategia empresarial efectiva a través del
analisis del problema para realizar una solucion. Para ello es
necesario realizar un analisis del cliente, comprender sus pen-
samientos, observar y definir sus necesidades para poder idear,
prototipar y, finalmente, probar si el producto o servicio es
factible. Se realiza especial hincapié en el Business Model
Canvas.

1.5.Peer to Peer Review

Fecha: martes, 28 de abril de 2020

Docente: Mario Rosique y Alberto Garcia

Objetivo: Primera sesion de tutoria grupal en el que los participantes
deben explicar el estado de sus proyectos. Deben ensefiar el
estado de sus Bussiness Model Canvas y comentar o preparar
sus respectivos DAFO. Ademas se explican unas pautas para
empezar a trabajar una identidad corporativa y se comentara el
tema del Pitch. Los participantes podran compartir las impre-
siones del resto de participantes para que puedan enriquecer
Sus proyectos con nuevos puntos de vista. También es impor-
tante dar herramientas que permitan tener bajo control el
proyecto y evitar que sean abandonados.
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2.1.Lean Startup 2: Validando la propuesta:

Entrevistas

Fecha: miércoles, 29 de abril de 2020

Docente: Marian Ferrer

Objetivo: Con la base de lo aprendido durante el médulo 1y habiendo
revisado el trabajo hasta el momento, es necesario continuar
con el proceso de aprendizaje y validacion de las hipétesis. Para
tal fin, se realiza una sesion centrada en como realizar entrevis-
tas para evaluar la viabilidad del producto y el impacto que
puede tener. Los participantes deben salir de la sesién con las
suficientes herramientas para elaborar los cuestionarios que
deben usar durante el periodo de Semana Santa con el fin de
recabar la informacién que valide sus ideas de negocio

2.2.Prototipado: Obtener el MPV

Fecha: lunes, 4 de mayo de 2020

Docente: Juan Martinez

Objetivo: Tras recabar la informacion durante la Semana Santa, se vuelve
con el objetivo de utilizar esa informacién para elaborar los
prototipos del producto o servicio. Este taller explica cdmo
elaborar un prototipo de forma rapida, barata y evaluable con
el objetivo de conseguir el Minimo Producto Viable. Asi se
puede comprobar si efectivamente puede haber una clientela
dispuesta a adquirir el producto y servicio.

2.3.Métricas

Fecha: martes, 5 de mayo de 2020

Docente: David Lopez

Objetivo: Tras haber realizado las entrevistas, se debe convertir dicha
informacién en elementos tangibles que se puedan utilizar y
aprovechar para el aprendizaje y la evolucién del producto o
servicio. Por ello sera importante convertir esa informacién en
items cuantificables para poder priorizar y adaptarse. Este taller
debe comenzar con una primera parte tedrica en el que se
explica el como convertir la informacion y adaptarlas a las
meétricas y luego una segunda parte donde los alumnos podran
ir empezando a transformar dicha informacion a sus propias
meétricas.
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2.4.Peer to Peer Review

Fecha: miércoles, 6 de mayo de 2020

Docente: Mario Rosique y Alberto Garcia

Objetivo: Segunda sesion de tutoria grupal en el que los participantes
deben explicar el estado de sus proyectos. Deben ensefiar el
estado de sus Bussiness Model Canvas y comentar sus respecti-
vos prototipos para que se puedan comentar y comparar.
También se perfilara el tema de la identidad corporativa.
Asimismo, se analizan las impresiones de los participantes de la
formacién recibida. También se pedira que trabajen un poco el
pitch de cara a la siguiente sesion.

3.1.Elevator Pitch

Fecha: lunes, 11 de mayo de 2020

Docente: Javier Medina

Objetivo: Los participantes tienen que aprender qué es un elevator pitch,
cuales son las caracteristicas mas importantes de los mismosy
elaborar su discurso. Cada participante realizara un pitch y sera
analizado por el profesor de modo que dispondran de una
evaluacion con las modificaciones necesarias a realizar. Esta
sesion debe ser muy practica. En los Peer to Peer se debe haber
comentado las pautas para realizar presentaciones orales en
publico, por lo que este taller debe servir para perfeccionar el
trabajo realizado y, sobre todo, adecuar el discurso a la idea.

3.2.Wordpress

Fecha: martes, 12 de mayo de 2020
Docente: Alberto Garcia
Objetivo: El objetivo de este taller es que los alumnos adquieran unas
breves nociones de wordpress con los que puedan generar la
pagina web de su proyecto. Para ello se partira de una instala-
cién, se buscaran temas, plugins y se daran las pautas para
hacer una pagina web accesible, atractiva y util.
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3.3.Definicion de canales de venta y
automatizacion de clientes

Fecha: miércoles, 13 de mayo de 2020

Docente: Antonio Martinez

Objetivo: El objetivo de este taller es que los alumnos conozcan como
definir correctamente los canales de venta de sus productos y
servicios y como, una vez hayan conseguido el objetivo de
empezar a entablar relacién con los clientes, aprender a gestio-
narlos de forma automatica y eficiente para invertir la menor
cantidad de tiempo posible.

3.4.Primeras ventas para emprendedores

Fecha: lunes, 18 de mayo de 2020
Docente: Javier Lopez
Objetivo: En el taller se expondra un modelo para la captacién de los
primeros pedidos para poner en marcha ideas emprendedoras.
Se trataran la agenda comercial, precios, forma de pago, como
generar negocio, geomarketing y actividad comercial y monito-
rizacion de la actividad comercial, entre otros temas.

3.5.Peer to Peer Review

Fecha: martes, 19 de mayo de 2020

Docente: Mario Rosique y Alberto Garcia

Objetivo: Tercera sesion de tutoria grupal en el que los participantes
deben explicar el estado de sus proyectos. Deben ensefiar el
estado de sus Bussiness Model Canvas y comentar sus respecti-
vOs prototipos y pitchs para que se puedan comentar y compa-
rar. También se perfilara el tema de la identidad corporativa, la
web de cada uno de los proyectos. Asimismo, se analizan las
impresiones de los participantes de la formacidn recibida.
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4.1.Primeros pasos legales de la startup

Fecha: miércoles, 20 de mayo de 2020

Docente: Jesus Bernadic

Objetivo: ;Cual es la figura juridica que mas conviene al proyecto? ;Cua-
les son los primeros tramites para montar la startup? ;Qué
modelos se deben presentar ante la Administracion? ;Cémo se
obtiene el certificado digital? Son muchas las cuestiones y
obligaciones que debe cumplir el proyecto para que finalmente
se convierta en una startup. Por eso es ideal conocer qué trami-
tes y obligaciones tiene una startup para poder orientarse y
conseguir reducir al minimo el tiempo a invertir en resolver
estas cuestiones.

4.2.Taller de RRSS y Marketing Online

Fecha: lunes, 25 de mayo de 2020

Docente: Javier Medina

Objetivo: Las Redes Sociales y el Marketing son dos puntos imprescindi-
bles para las empresas. Son los medios con los que el producto
o0 servicio puede llegar a los clientes. Con la saturacién existen-
te de medios y mensajes, es necesario realizar campafias efecti-
vas de marketing y utilizar las RRSS de forma estratégica para
llegar a la mayor cantidad de clientes posibles.

4.3.Taller de iniciacion a la edicion de
videos para RRSS

Fecha: martes, 26 de mayo de 2020

Docente: Alberto Garcia

Objetivo: Tras el taller de RRSS y marketing se ha podido comprobar la
utilidad del video como medio de difusion y publicidad en el
mundo digital. Este taller pretende dar una introduccion a la
edicion de video. Para ello se utilizara DaVinci Resolve, que es
un software gratuito con el que los participantes pueden elabo-
rar sus propios videos de cara a realizar sus campafas de
marketing y demas.
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4.4.Peer to Peer Review

Fecha: miércoles, 27 de mayo de 2020
Docente: Mario Rosique y Alberto Garcia
Objetivo: Ultima sesion de tutoria grupal en el que los participantes
deben explicar el estado de sus proyectos. Deben ensefiar el
estado de sus Bussiness Model Canvas y comentar sus respecti-
vOs proyectos. Los tutores daran las ultimas pinceladas de cara
a las presentaciones finales de la semana siguiente.

5.Presentacion de proyectos

Fecha: miércoles, 3 de junio de 2020
Tribunal: por determinar
Objetivo: Defensa de los proyectos ante un tribunal. Los participantes
deberan haber entregado previamente los materiales que se
les haya requerido para hacer la defensa.
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Microsoft Teams

Para poder acceder a Microsoft Teams se recomienda (no es obligatorio) disponer de una
cuenta UPCT Cloud. Para ello, tenéis que pinchar en el enlace disponible en “Herramientas
Colaborativas” al inicio y que pone UPCTCloud Estudiantes y autenticaros con vuestros
datos:

https://online.upct.es/estudiantes

Los enlaces de las reuniones de Microsoft Teams se haran llegar con la mayor brevedad
posible.

Hay un documento realizado por el Centro de Produccion de Contenidos Digitales que

explica como acceder a las reuniones de Microsoft Tema en el siguiente enlace en el que se
explica paso a paso como acceder:

FAQ's

;Tengo que instalar Microsoft Teams en mi
equipo?

# NOes necesario tener Microsoft Teams instalado en mi equipo.

# Puedo conectarme usando mi navegador (Chrome, Edge,
Safari).

Asimismo tampoco necesito una cuenta de Microsoft 0365 o
personal de Microsoft para unirme a una reunién.

Si tengo una cuenta UPCTCloud o una personal de Microsoft,

puedo, si lo deseo, usar la aplicacién de escritorio de Teams o la
app de Teams en el mavil para conectarme.
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FAQ's

:Qué necesita mi ordenador?

# Evidentemente una Conexion a Internet.

# Unos altavoces internos o externos (los portatiles tienen
externos, mientras que los ordenadores fijos suelen tener
externos o usan las de la pantalla si tiene),

# El micréfono es opcional, solo si quiero intervenir.

# La webcam es opcional, por si quiero que vean mi imagen. Si
tengo webcam, a la hora de entrar en la reunion, tengo la opcion
de desactivarla.
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Primeros pasos paraunirmealareuniénenlinea

.. hago click en el enlace que me han pasado
ole doy a “Unirme a la reunion en linea” que aparece en mi calendario:

Escogeré esta opcidn si quiero
aprovechar y descargar Teams Escogeré esta opcion para
para escritorio n conectarme via navegador

Dlsfrute delo ejor de las reuniones de Teams con la aphcac:?n de escritorio

Descargar bs splicacidn de Windows Uinirge por ntetrat on s lugat

' e 3 aplicacsdn de Tesms? Inkcislo ahora

= Si ya tengo la aplicacion de Teams
&, Universidad | it descargada e instalada, y quiero usarla

Paolitéonica 4 " " m
¥ do Cartagena | W para unirme a la reunién enlinea:
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CONFIGURACION

Antes de unirme, escojo como quiero hacerlo

Reunion actual

Puedo desactivar mi cimara:

Puedo desactivar mi micro:

CONFIGURACION

Antes de unirme, escojo como quiero hacerlo

Reunion actual

Si me uno como invitado
externo (sin cuenta 0365 o de
Microsoft personal), indico mi
nombre.

También puedo unirme con mi
cuenta UPCTCloud o mi
cuenta personal de Microsoft,
en este caso, tendré que
introducir mis credenciales.
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CONFIGURACION

Comenzaremos después de darle a “Unirse ahora”

Puede ser que deba esperar a que el organizador me admita si lo ha configurado asi

Algtin participante de la reunion deberia
permitirle entrar pronto

iLISTO!

iYaestoy dentro! El organizador esta poniendo
una presentacion.

Iie han imvitado aunirme auna reunién enbnea o
tutoerka en bnea via Microsoft Teams,
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