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1. Datos de la asignatura

Cadigo
Titulacidon/es
Centro

Tipo

Periodo lectivo

ECTS IEE

Horario clases teoria

Horario clases practicas

PLANIFICACION Y CONTROL DE LA PRODUCCION

ORGANIZACION Y GESTION

210601024

Master en Ingenieria de Procesos Quimicos y Biotecnoldgicos

Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial

Obligatoria/Optativa en el médulo segun especialidad

22 CUATRIMESTRE

o0

CASTELLANO

Horas / ECTS

25

Carga total de trabajo (horas) ‘




2. Datos del profesorado

Profesor responsable

Departamento

I

Area de conocimiento

Ubicacion del despacho
Teléfono
Correo electrdnico

URL / WEB

Horario de atencion / Tutorias

Ubicacion durante las tutorias

IM

M2 VICTORIA DE LA FUENTE ARAGON

ECONOMIA DE LA EMPRESA

ORGANIZACION DE EMPRESAS

N2 3067 — 32 planta ETSII

968326488

Fax

Marivi.fuente@upct.es

Despacho del profesor

Profesor

Departamento

Area de conocimiento

Ubicacion del despacho
Teléfono
Correo electronico

URL / WEB

Horario de atencién / Tutorias

Ubicacidon durante las tutorias

M




3. Descripcion de la asignatura

3.1. Presentacion

La asignatura PLANIFICACION Y CONTROL DE LA PRODUCCION es una materia basica para la
el ejercicio de actividades de gestion y direccidon en empresas que trabajan en el campo de
la Ingenieria quimica y ambiental, y por tanto su conocimiento es fundamental para la
formacion de los alumnos que cursas el master de Ingenieria Ambiental.

El principal objetivo de la asignatura es transmitir la nocidn de sistema productivo como una
de las areas de la empresa a través de la cual lograr ventajas competitivas.

Después de cursar esta asignatura los alumnos deberan alcanzar un conocimiento de los
conceptos esenciales de planificacién de produccién en el dmbito de la empres del sector
guimico-ambiental y otras instituciones y organizaciones relacionadas con ello.

Deberan ser capaces de aplicar los conocimientos basicos de la profesion y relacionarlos con
la gestidn de produccion, fomentando el desarrollo de habilidades y competencias genéricas
como el trabajo en equipo, resolucion de problemas y toma de decisiones.

3.2. Ubicacion en el plan de estudios

La asignatura pertenece al Médulo IV “ORGANIZACION Y GESTION”, que es comun a las tres
especialidades (profesional, académica e investigadora) que oferta el Master.

3.3. Descripcion de la asignatura. Adecuacion al perfil profesional

El principal objetivo de la asignatura es transmitir la nocién de sistema productivo como una de las
areas de la empresa a través de la cual lograr ventajas competitivas. Se busca que el alumno
comprenda la funciéon del Dpto. de Produccién (y su importancia) en el entorno empresarial de
empresas de procesos quimicos y biotecnoldgicos.

De esta manera se dota al alumno de los conocimientos y herramientas necesarias para el andlisis y
toma de decisiones en el entorno productivo, facilitando la planificacién y el control de las diversas
actividades, asi como el desarrollo de las habilidades necesarias para determinar cualitativa y
cuantitativamente los recursos necesarios para la organizacién de la produccién en una planta
quimica

3.4. Relacidn con otras asignaturas. Prerrequisitos y recomendaciones

No existen prerrequisitos de asignaturas previas, al ser una asignatura centrada en la
gestion de produccidén y empresa, pero que complementa las ensefianzas tecnolégicas del
master.

3.5. Medidas especiales previstas ‘

A la vista de las diferentes problematicas que puedan presentarse, se adoptaran medidas
tendentes a paliar las dificultades y facilitar la integracion de los estudiantes en situaciones
especiales (discapacitados, alumnos extranjeros, compatibilizando trabajo/estudios, etc.).
Se potenciara en particular el uso de medios telematicos (aula virtual, comunicacidn via




email) y de las tutorias.

4. Competencias

4.1. Competencias especificas del titulo segun la especialidad

A.- ESPECIALIDAD ACADEMICA.

CJE A1l. Aplicar a la docencia cientifica y tecnoldgica ligada al campo de competencia del
postgrado propuesto, en los niveles formativos medios y superiores, los
conocimientos de matematicas, fisica, quimica, biologia, geologia e ingenieria,
necesarios para la adquisicion por los alumnos de estos niveles, de la formacién
basica adecuada.

[JE A2. Concebir planes docentes aplicados a ensefianzas medias y superiores que permitan
conseguir los objetivos de formacion y competencia adecuados a cada caso.

[JE A3. Seleccionar las técnicas y procedimientos adecuados en el disefio curricular y para la
practica docente, con especial atencién en los aspectos evaluativos.

CJE A4. Incorporar las nuevas tecnologias de innovacion docente en la imparticion de las
ensefianzas de nivel medio y superior.

[XIE AS. Planificar, ordenar y supervisar el trabajo en equipo, fomentando la optimizacion
horizontal de los contenidos educativos.

CJE A6. Ejercer funciones de liderazgo y orientacion en la formacién integral de los discentes
en los niveles académicos diana del postgrado.

B.- ESPECIALIDAD PROFESIONAL.

B.1.-PROCESOS QUIMICOS Y BIOTECNOLOGICOS

[XIE B1. Disefiar, planificar, ejecutar, controlar, optimizar, equipos y procesos quimicos y/o
biotecnoldgicos dentro del marco del desarrollo sostenible.

CJE B2.Seleccionar técnicas y procedimientos apropiados en el disefio, aplicacion y
evaluacion de reactivos, métodos y técnicas analiticas.

[JE B3. Valorar los riesgos asociados a la utilizacion de sustancias quimicas y/o bioldgicas y
los grandes riesgos derivados de los procesos industriales.

[JE B4. Procesar, manipular y analizar datos fisicos, quimicos y bioldgicos resultado de los
procesos desarrollados, aplicando herramientas computacionales para la
optimizacién del conjunto.

[JE B5. Disefiar experimentos a escala de laboratorio y piloto para la simulacidn de procesos
y el estudio del cambio de escala.

[XIE B6. Planificar, ordenar y supervisar el trabajo en equipo, ejerciendo funciones de
liderazgo y orientacién en la ejecucion de procesos a escala industrial.

B.2.-INGENIERIA AMBIENTAL

XIE B7. Disefiar, planificar, ejecutar, controlar, optimizar, equipos y procesos para la
adecuada gestion y /o tratamiento de efluentes urbanos o industriales.

CJE B8. Seleccionar técnicas y procedimientos apropiados en el disefio, aplicacion vy
evaluacién de reactivos, métodos y técnicas analiticas para la vigilancia y el control
ambiental.




[JE B9. Valorar los riesgos asociados a la utilizacion de sustancias quimicas y/o bioldgicas y
los grandes riesgos derivados de los procesos industriales.

JE B10. Procesar, manipular y analizar datos fisicos, quimicos y/o bioldgicos resultado de
los andlisis de los indicadores ambientales, aplicando herramientas computacionales
para su tratamiento.

[JE B11. Disefiar experimentos a escala de laboratorio y piloto para el desarrollo de nuevas
alternativas o mejores tecnologias de control ambiental.

[XIE B12. Planificar, ordenar y supervisar el trabajo en equipo, ejerciendo funciones de
liderazgo y orientacién en la ejecuciéon de procesos de gestion, vigilancia y control
ambiental.

C.- ESPECIALIDAD INVESTIGACION.

[XIE C1. Disenar, planificar, ejecutar proyectos de investigacion basica y aplicada en relacion
con los procesos quimicos, biotecnolégicos y del medio ambiente.

CJE C2. Realizar busquedas documentales (acceso a documentos cientificos, patentes,
literatura gris, etc.), indizacion y catalogacién de documentos, y estudios
bibliométricos.

[JE C3. Establecer contactos profesionales que permitan el intercambio de la investigacion y
de la innovacion cientifica y tecnoldgica con otros grupos de investigacion, con la
industria y el sector productivo.

CJE C4. Procesar, manipular y analizar datos fisicos, quimicos y/o bioldgicos resultado de las
investigaciones, aplicando herramientas computacionales para su tratamiento.

OJE C5. Coordinar y lidera proyectos de [+D+i en los ambitos cientificos y tecnoldgicos
propios de este postgrado.

[JE C6. Concebir, planificar y materializar en publicaciones los resultados de la investigacion,
contribuyendo a la difusiéon de los avances cientificos de los grupos vinculados al
postgrado.

4.2. Competencias genéricas / transversales
COMPETENCIAS INSTRUMENTALES

OT11 Capacidad de analisis y sintesis

T1.2 Capacidad de organizacion y planificacion

T1.3 Comunicacién oral y escrita en lengua propia
OT1.4 Comprensién oral y escrita de una lengua extranjera
OT1.5 Habilidades basicas computacionales

OT1.6 Capacidad de gestién de la informacién

T1.7 Resolucion de problemas

XIT1.8 Toma de decisiones

COMPETENCIAS PERSONALES

T2.1 Capacidad critica y autocritica

T2.2 Trabajo en equipo

OT2.3 Habilidades en las relaciones interpersonales

O0T2.4 Habilidades de trabajo en un equipo interdisciplinar

T2.5 Habilidades para comunicarse con expertos en otros campos

O0T12.6 Reconocimiento de la diversidad y la multiculturalidad




T2.7 Sensibilidad hacia temas medioambientales
0OT2.8 Compromiso ético

COMPETENCIAS SISTEMICAS

T3.1 Capacidad para aplicar los conocimientos a la practica
T3.2 Capacidad de aprender

OT3.3 Adaptacién a nuevas situaciones

XIT3.4 Capacidad de generar nuevas ideas (creatividad)
T3.5 Liderazgo

O0T3.6 Conocimiento de otras culturas y costumbres
T3.7 Habilidad de realizar trabajo auténomo

0713.8 Iniciativa y espiritu emprendedor

T3.9 Preocupacién por la calidad

O073.10 Motivacioén de logro

4.3. Resultados esperados del aprendizaje ‘

Al finalizar la asignatura el alumno deberad ser capaz de:
1. Aplicar diferentes técnicas para la toma de decisiones en la empresa.
2. ldentificar diferentes configuraciones del sistema productivo, y los productos y
procesos asociados a ellas.
3. ldentificar sistemas de gestion en funcién de los procesos y empresas.
Definir planes de produccion, gestién de materiales y métodos de trabajo.
5. Utilizar herramientas informaticas para la gestion de proyectos.

P

Las actividades de ensefanza /aprendizaje disefiadas permitiran al alumno desarrollar su
capacidad de trabajo en equipo, liderazgo, expresion escrita y comunicacién oral mediante
la redaccién de varios informes técnicos y su exposicién oral.




5. Contenidos

5.1. Programa de teoria

1.- El entorno empresarial y la funcién de produccién

2.- Disefio del producto y del proceso

3.- Decisiones de Localizacién y Distribucion en planta

4.- Programacion temporal de proyectos

5.- La produccion ajustada. Nuevas tendencias (JIT, TOC,...)

6.- Planificacion de la produccién.

7.- Planificacion de los recursos. Logistica

8.- Planificacion detallada. Técnicas de recogida de datos en planta.

5.2. Programa de practicas

P1. Estudio del caso- disefo de productos y procesos.

P2. Analisis dela distribucidn en planta para una empresa del sector.
P3. Lectura de casos — sistemas lean.

P4. Planificacidn agregada

P5. Planificacién de recursos

5.3. Programa resumido en inglés

1.- Business management and production system.
2.- Product and Process Design.

3.- Location and Layout Decissions

4.- Project Management

5.- Lean Management.

6.- Production Planning.

7.- Resources Planning. Logistics Systems.

8.- Short-term Planning.




6. Metodologia docente

[6.1 Actividadesformativas ]

Actividad

| Descripcion de la actividad
Clase expositiva utilizando técnicas

| Trabajo del estudiante
Presencial: toma de apuntes y revision con

de aprendizaje cooperativo informal los compafieros. Seguimiento de los 0.7
de corta duracion. contenidos y planteamiento de dudas.
. Resolucién de dudas planteadas por
Clase de teoria P P
el alumno.
Se trataran los temas de mayor No presencial: estudio de la materia 1
complejidad y los aspectos mas
relevantes.
Se resolveran problemas tipo y se Presencial: participacién activa. Resolucion
analizaran casos practicos. Se de ejercicios y casos practicos en clase. 0.2
Clase de problemas | enfatizara el trabajo en plantear
resolucion de métodos de resolucién y no en los
bl N resultados. Se plantearan problemas
problemas tipoy y casos practicos similares para que
casos practicos los alumnos lo vayan resolviendo
individualmente o en grupo, siendo
guiados paso a paso por el profesor.
Las sesiones practicas de laboratorio Presencial: aplicacion de técnicas de gestion
Clase de Practicas. son fundamentales para acercar el empresarial. Desarrollo de competencias en
Sesiones de entorno de trabajo industrial al expresion oral y escrita con la presentacion 0.2
laboratorio y aula docente y permiten enlazar de informes de practicas por los alumnos
de informatica contenidos tedricos y précticos de con apoyo del profesor
forma directa.
Tutorias Las tutorias serdn individuales o de
e e e rupo con objeto de realizar un Presencial: planteamiento de dudas en
individuales y de grupo ¢ jeto de re; X pran™ 0.1
seguimiento individualizado y/o horario de tutorias
grupo grupal del aprendizaje.
e ez Se realizaran diferentes trabajos e Presencial: planteamiento del trabajo y
Realizacién de ) e T ) -
i informes de practicas individuales y tutorias de control y orientacidn por grupos. 0.1
trabajos de en grupo durante el curso. Los Exposicién oral.
investigacion alumnos deberan realizar un informe . , , .
T .. o . No presencial: busqueda y sintesis de
individual o en técnico en base a criterios de calidad | - = A
. . informacion. Trabajo individual /en grupo.
establecidos. Se hard una p ) . 0.6
grupoy - Elaboracién del informe técnico y
tacié I presentacién oral de una de las ién de | tacién del trabai
presentacion ora précticas realizadas. preparacion de la presentacion del trabajo.
Se realizard una prueba escrita de
Realizacion de tipo individual. Esta prueba permite Presencial: asistencia a la prueba escrita 'y 0.1

examenes oficiales

comprobar el grado de consecucion
de las competencias especificas

realizacidn de ésta.




7. Evaluacion

7.1. Técnicas de evaluacion

Instrumentos

Realizacidn / criterios

Ponderacion

Competencias
genéricas

Resultados
(4.3) evaluados

(4.2)evaluadas

Cuestiones teéricas y/o
teorico-practicas:
Cuestiones tipo test y/o
Prueba escrita cuestlon~es tedricas simples o 20% de la T12
o acompafiadas de una fi 2—-3-4
Individual aplicacion numérica de corta nota final T13
extension. Se evaluan
principalmente los conceptos
tedricos.
Evaluacién de las Se evallan las ejecuciones y
practicas de el trablajoden equipo, asi 59 de |a nota T17 - T18
. como las destrezas (
laboratorio y de habili oo . T21-T22-T25 1-4
; abilidades para el manejo final
los informes de de las técnicas T34 -T35
practicas computacionales.
Se evallan las ejecuciones y
Evaluacion de las el trabajo en equipo, asi % de |
. .- como las destrezas 5% de la nota
practicas en aula habili oo . T22-T31-T37 1-5
. o abilidades para el manejo final
de informatica de las técnicas y
herramientas informaticas.
Evaluacion de los | Se propondrd un trabajo
trabajos de sobre una empresa real, T13
investigacion redactando un informe del 70% de la T22-T25-T27 5_3-4
ndividuales o en trabajo realizado. nota final T31-T32-T34
(|nd|y|dua|mente 0 por T37-T39
grupo parejas).

7.2. Mecanismos de control y seguimiento

- Tutorias

El seguimiento de del aprendizaje se realizard mediante las siguiente actividades:
- Cuestiones planteadas en clase y actividades por parejas en clase de teoria y problemas

- Supervisidn durante las sesiones de trabajo em equipo presencial . supervisién periddica
delos trabajos a realizar via tutorias/email.




8. Recursos y bibliografia

8.1. Bibliografia basica

- Vicens et al. (1999) Apuntes de gestion Industrial en Sistemas de Produccion Inventario.
Servicio Publicaciones Universidad Politécnica de Valencia. SPUPV-99.399

- Dominguez-Machuca et al. (2001) Direccidn de operaciones. Aspectos estratégicos en la
produccidn y los servicios. Ed. McGraw-Hill

- Dominguez-Machuca et al. (2003) Direccidn de operaciones. Aspectos tacticos y
operativos en la produccidn y los servicios. Ed. McGraw-Hill

8.2. Bibliografia complementaria

- Chase, R.B.; Aquilano, N.J. (1994) Direccion y administracion de la produccion y de las
operaciones. Ed. Addison Wesley Iberoamericana
- Diaz, A. (1993) Produccidn: gestion y control. Ed. Ariel Economia

8.3. Recursos en red y otros recursos

- Material y apuntes en el aula virtual de la asignatura
- Software de gestién: Microsoft Project
- Software matematico: WinQSB




